Biuro Podrézy ,,GUIDE SERVICE”
% GU'DE ul. Nowy Swiat 53, 00-042 Warszawa,
' SF A s tel. / fax: (22) 826 49 46 ; tel. 827 72 85;
” - biuro@guideservice.com.pl /| www.guideservice.com.pl

ZGL.OSZENIE - Umowa o udzial w imprezie

Termin imprezy Kod Imprezy Trasa imprezy

cena imprezy Cena stownie

Miejsce zbiorki

Data zbiorki Godzina zbiorki Uwagi

nazwisko imi¢ PESEL nr paszportu
1

adres z kodem pocztowym telefon

nazwisko imi¢ PESEL nr paszportu
2

adres z kodem pocztowym telefon

nazwisko imig PESEL nr paszportu
3

adres z kodem pocztowym telefon

nazwisko imi¢ PESEL nr paszportu
4

adres z kodem pocztowym telefon

Potwierdzenie przyjecia zgloszenia
Swiadczenia kwota |ilo$¢| warto$¢ |data wplaty | nrKP | [0 Z;;;ﬁ‘;
I rata (40 % ceny imprezy)
Doptata
ubezpieczenie od kosztdw rezygnacji
Inne

Ostateczny termin wplaty catosci kosztow imprezy:

W zwiazku z Ustawa o Ochronie danych Osobowych z dnia 29.08.1997 r. (D.U. nr 133/97) o$wiadczam, ze wyrazam zgode / nie
wyrazam zgody na umieszczenie moich danych osobowych w bazie danych B.P. Guide Service i korzystanie z nich przez B.P.
Guide Service w celach promocji i1 informacji o imprezach turystycznych organizowanych i / lub sprzedawanych przez B.P. Guide
Service. W przypadku nie wyrazenia zgody na wykorzystanie danych osobowych zamieszczonych w Zgloszeniu - umowie o udziat w
imprezie, informacje te beda wykorzystane wytacznie w celu realizacji umowy. Umowa zostata sporzadzona w dwoch egzemplarzach
- jeden dla Uczestnika, drugi dla Biura. Prawdziwo$¢ powyzszych danych oraz akceptacjg ,,Warunkoéw uczestnictwa” podanych na
odwrocie potwierdzam wlasnor¢cznym podpisem:

pieczg¢ Biura Podrozy / Agenta podpis pracownika




Warunki uczestnictwa w imprezach organizowanych przez
Biuro Podrézy ,,Guide Service”

1. Zakres i wazno$¢ warunkow ogolnych:
a)Biuro Podrézy ,,Guide Service” zwane dalej Biurem dziata jako

b)

<)

d)

Organizator Turystyki
Turystycznych.
Umowa o udziat w imprezie Biura zostaje zawarta po zapoznaniu
si¢ uczestnika z oferta Biura, w momencie podpisania przez Biuro
i Uczestnika ,,Zgloszenia-Umowy” oraz wplaty zaliczki w wys.
40 % ceny imprezy. Uzupelnienie cato$ci wplaty musi nastapic
najpo6zniej 21 dni przed data rozpoczgcia imprezy.

Wszystkie wptaty Uczestnika Imprezy moga by¢ dokonane w
kasie biura, przelewem na rachunek Biura: Kredyt Bank S.A. III
O/Warszawa, Filia nr 2, nr: 11 1500 1126 1211 2007 7296 0000,
lub w biurach Agentéw dziatajacych na podstawie waznej
Umowy Agencyjnej.

W przypadku gdy cena Imprezy jest ustalona w walucie obcej, w
dniu wplaty przyjmuje si¢ kurs sprzedazy pieniadza Kredyt Bank
S.A. obowiazujacy w dniu dokonywania wplaty.

w rozumieniu Ustawy o Ustugach

e)Wzajemny stosunek i stan prawny pomi¢dzy BP ,,Guide Service” a

f)

Uczestnikami reguluje Kodeks Cywilny.

Zawarcie umowy na rzecz osoby maloletniej wymaga zgody
rodzicow lub opiekunow prawnych poswiadczonych ich
wlasnorgeznym podpisem.

2. Obowiazki BP ,,Guide Service”

a)

b)

<)

BP ,,Guide Service” zobowiazuje si¢ do wypelnienia wszystkich
swoich obowiazkow, w szczegdlnosci wszystkich punktow
imprezy podanych w programie z wylaczeniem przypadkow
wyszczegolnionych w punkcie 3.

W przypadkach, na ktére biuro nie ma wpltywu, ma prawo
odwota¢ imprezg¢ (w takim przypadku wptaty dokonane przez
Uczestnika zwracane sa w cato$ci) lub zmieni¢ niektore
uzgodnione warunki realizacji. Najpozniej w terminie do 20 dni
przed data Rozpoczgcia imprezy Biuro zastrzega sobie prawo
zmiany programu i cen imprezy w przypadku niedotrzymania
warunkéw umowy przez kontrahentéw Biura, zmiany kursow
walut, zmiany krajowych i zagranicznych przepisow
podatkowych, dewizowych, zmiany cen transportu.

Biuro jest zobowigzane do niezwlocznego powiadamiania
Uczestnika o zmianach dotyczacych warunkéw Umowy.

3. Wylaczenia odpowiedzialnoSci

a)

b)

<)

Biuro nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku wystapienia sity
wyzszej (wojna, klgski zywiotowe i inne zagrazajace zdrowiu i
zyciu). W razie przerwania Imprezy z w/w okolicznosci.
Uczestnik  otrzymuje  zwrot  kosztow  wylacznie  za
niezrealizowane, a zaplanowane S$wiadczenia z pominigciem
kosztow manipulacyjnych oraz kosztow transportu po rozliczeniu
si¢ Biura z kontrahentami.

Biuro wylacza odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza z tytulu
nieszczgsliwych wypadkow, utraty zdrowia czy bagazu w
zakresie  przekraczajacym  kwoty  gwarantowane  polisg
ubezpieczeniowa.

Biuro nie odpowiada za odmowe wpuszczenia Uczestnika do
kraju o ile taka decyzje podejma odpowiedni urzednicy
imigracyjni lub Straz Graniczna.

4. Obowigzki Uczestnikéw imprezy

a)
b)

c)

Kazdy Uczestnik winien sam i na wilasny koszt zatatwi¢ sobie
wazny dokument podrézy niezbgdny do przekraczania granic.
Wymagane dokumenty oraz wplate¢ uzupeiniajaca Uczestnik
wnosi w terminie wskazanym w ,Zgloszeniu-Umowie”.
Niedopehienie tego obowiazku jest rownoznaczne z rezygnacja z
imprezy i1 Biuro moze skresli¢ Uczestnika z listy bez obowiazku
powiadamiania go o tym fakcie.

Uczestnik w ciagu 3 dni od daty otrzymania zawiadomienia, o
ktorym mowa w punkcie 2¢ (nie pdézniej jednak niz do dnia
rozpoczgeia Imprezy) powinien powiadomié¢ Biuro o akceptacji
nowych warunkéw lub rezygnacji z udzialu w Imprezie. Brak
odpowiedzi w powyzszym terminie traktowany bedzie jako zgoda
na nowe warunki umowy. Brakujacej doptaty, w przypadku zgody
na nowa ceng, nalezy dokona¢ najpdzniej na 3 dni przed
rozpoczgeiem Imprezy. Niedopelnienie tego wymogu powoduje
skreslenie Uczestnika z listy 1 obcigzenie go pelnymi kosztami
Imprezy.

d)

e)

Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate z jego
winy 1 os6b, nad ktérymi sprawuje opieke.

Podstawowy bagaz Uczestnika, w przypadku transportu
autokarowego nie moze przekracza¢é 20 kg. W przypadku
transportu samolotem ilo$¢ 1 wage bagazu reguluja przepisy linii
lotniczej.

5. Ubezpieczenia

a)

b)
©)

d)

e)

Biuro o$wiadcza, ze zawarlo ubezpieczenie gwarancyjne
Organizatora Turystyki wymagane przez Ustawg o Uslugach
Turystycznych

Kazdy Uczestnik jest u

bezpieczony przez Biuro od nastgpstw nieszczgsliwych
wypadkow i kosztow leczenia za granica. Ewentualne dodatkowe
rodzaje ubezpieczen, w tym od leczonych chordb przewlektych,
dokonywane sa indywidualnie przez Uczestnika.

Zawierajac umowg Uczestnik deklaruje, ze jego stan zdrowia
umozliwia udziat w Imprezie

Uczestnik moze dodatkowo zawrze¢ ubezpieczenie od ryzyka
rezygnacji w Imprezie Turystycznej.

6. Warunki odstapienia od Umowy

a)

b)

W przypadku zlozenia przez Klienta na piSmie skutecznego

oswiadczenia woli o rezygnacji z imprezy turystycznej z przyczyn

nie lezacych po stronie Organizatora, BP Guide Service

uprawniony bgdzie do pobrania kwoty odpowiadajacej wysokosci

rzeczywiscie poniesionych przez niego Kosztow w zwiazku z

przygotowaniem organizacji imprezy, nie wigcej jednak niz:

e w terminie 40 lub wigcej dni przed data wyjazdu - optata
manipulacyjna w wys. 50 zt.

* w terminie od 40 do 21 dni przed data wyjazdu 10 % ceny
Imprezy oraz koszty optat wizowych

e w terminie od 20 do 7 dni przed data wyjazdu 50 % ceny
Imprezy oraz koszty optat wizowych

e w terminie krotszym niz 7 dni lub nie zgloszenia si¢ w dniu
wyjazdu 90 % wniesionej oplaty.

Postanowienia o rezygnacji obowiazuja bez wzgledu na datg

zawarcia Umowy 1 dotycza rowniez przypadkow zatrzymania

Uczestnika na granicy.

7. Opieka pilota

a)

b)

¢)

Pilot nie petni funkcji przewodnika natomiast jest odpowiedzialny
za prawidlowy przebieg i realizacj¢ programu. Pilot ma prawo
zazada¢ opuszczenia autokaru przez Uczestnika lub podja¢ inne
dziatania jezeli:

® nie przestrzega on ,, Warunkow Uczestnictwa”

e znajduje si¢ w stanie nietrzezwym

Uczestnik ma prawo zglasza¢ pilotowi uwagi dotyczace
nieprawidtowo$ci w sposobie realizacji programu, a po powrocie
uwagi dotyczace organizacji Imprezy i pracy pilota w ciagu 30
dni od zakonczenia Imprezy.

W celu sprawnego przebiegu Imprezy Uczestnik jest zobowiazany
do przestrzegania polecen pilota, postanowien ,,Warunkow
Uczestnictwa”, obowiazujacych przepiséw administracyjnych,
porzadkowych i celno-dewizowych Rzeczpospolitej Polskiej,
krajow docelowych i tranzytowych.

8. Postanowienia koncowe

a)
b)

Powyzsze warunki BP ,,Guide Service” wchodza w Zycie z dniem
01.01.2011 r.
Uczestnikow Imprez zagranicznych obowiazuja przepisy celno-
dewizowe polskie i panstwa docelowego oraz przepisy krajow
docelowych.

Biuro Podrézy ,,Guide Service”
00-042 Warszawa, ul. Nowy Swiat 53
tel: 22 827-72-85; tel/fax: 22 826-49-46,



